


RESUMEN
Este curso permitirá certificar (a nivel Fundamentos) a 
los profesionales en gestión del riesgo participantes en el 
curso. La formación y el examen se basan en la norma ISO 
31000:2018 de gestión del riesgo que puede ser utilizada 
por organizaciones de cualquier tamaño, tipo y sector.

En este curso semipresencial los participantes revisarán 
su conocimiento previo en los fundamentos de la norma 
ISO 31000:2018 de gestión del riesgo. A partir de una 
enseñanza en profundidad con ejercicios prácticos, 
preguntas y estudio del caso los participantes pondrán 
a prueba su maestría en la materia y adquirirán los 
conocimientos y las habilidades necesarias para aprobar 
un riguroso examen, familiarizándose con el vocabulario, 
los principios, el marco de referencia y el proceso de 
gestión del riesgo de la norma ISO 31000:2018.

OBJETIVOS DE APRENDIZAJE
•  Entender el vocabulario, los principios, el marco de referencia y el proceso de gestión del riesgo de la norma ISO 31000 
publicada en marzo de 2018 en español como resultado del trabajo del STTF ‘Spanish Translation Task Force’ de ISO.

•  Adquirir las competencias para comunicar eficazmente sobre ISO 31000:2018 con personas de diferente procedencia 
y experiencia en la gestión del riesgo.

ENFOQUE EDUCATIVO
• Las 5 sesiones de formación en ‘on-line’ (2 horas cada una) se basan en teoría y ejemplos prácticos.

• El curso capacitará a los participantes para aplicar los conocimientos aprendidos ‘on-line’ con dos sesiones 
presenciales y una tercera sesión presencial opcional en la que participará en un taller de caso práctico del sector 
productivo automotriz lo que permitirá que los asistentes puedan beneficiarse de las  aportaciones  del  grupo  gracias  
al  número limitado de participantes en las sesiones presenciales.



PROGRAMA - FASE ‘ON-LINE’ EN ABRIL 2026
Sesión 1O (7 abril 2026 de 5pm a 7pm) La familia de normas ISO 31000. Vocabulario.
• Introducir el curso y la familia de normas ISO 31000 y sus conceptos básicos.
• Comprender el vocabulario de gestión del riesgo tal como se define en la norma ISO 31000:2018.   
• Informar sobre la terminología de gestión del riesgo de la norma ISO 31073:2022 (informativo).

Sesión 2O (9 abril 2026 de 5pm a 7pm) Principios de la gestión del riesgo de la norma ISO 
31000:2018
• Comprender los principios de gestión del riesgo de la norma ISO 31000:2018 y cómo influyen en el marco de referencia 
y en el proceso de gestión del riesgo.

Sesión 3O (14 abril 2026 de 5pm a 7pm) Marco de referencia de la norma ISO 31000:2018
• Comprender en profundidad el marco de referencia de gestión del riesgo de la norma ISO 31000:2018.   
• Presentar el ciclo de mejora PDCA incluyendo la integración de la gestión del riesgo.

4O y 5O (16 y 21 abril 2026 de 5pm a 7pm) Proceso de gestión del riesgo de la norma ISO 
31000:2018.
• Presentar detalladamente el proceso de gestión del riesgo.
• Comprender la importancia de la comunicación y consulta en el proceso de gestión del riesgo.   
• Establecer el alcance, los contextos externo e interno y los criterios de gestión del riesgo.
• Exponer las 3 fases de la evaluación del riesgo: identificación, análisis y valoración del riesgo.
• Analizar y seleccionar alternativas para el tratamiento del riesgo. 
• Preparar planes para el tratamiento.   Seguimiento, revisión, registro e informe en la norma ISO 31000:2018.

EXAMEN Y CERTIFICACIÓN
El examen para el “Certificado ISO 31000 Fundamentos” de G31000 cumple con los requisitos de la norma ISO / IEC 
17024 que pretende armonizar el proceso de certificación de personas en todo el mundo.

El examen cubre los siguientes cinco ámbitos de competencia:
• Conceptos fundamentales
• Términos y definiciones
• Principios de la gestión del riesgo
• El marco de referencia de la gestión del riesgo
• El proceso de la gestión del riesgo

Duración: 2 horas para responder 80 preguntas tipo test con opción múltiple.

Los participantes que completen este curso recibirán un certificado de Participación de Riskia y/o el Instituto Global 
para estándares en la gestión del riesgo - G31000. Además, los participantes que aprueben el examen recibirán un 
Diploma de Certificación en ISO 31000 - Fundamentos por G31000.



PROGRAMA - FASE PRESENCIAL EN ABRIL 2026
Sesión 1P (28 abril 2026 de 9am a 1pm) Repaso de conceptos del curso ‘online’ y ejemplos. 
• Repaso del material de las sesiones ‘online’, especialmente del proceso de gestión del riesgo.

Sesión 2P (29 abril 2026 de 9am a 1pm) Preguntas tipo examen y resolución de dudas.
• Verificación del conocimiento utilizando preguntas de ejemplo tipo examen.
• Resolución de dudas y preguntas.

Sesión 3P (30 abril 2026 de 9am a 1pm) Examen y entrega de diplomas y certificados.
• Examen de fundamentos de ISO 31000:2018 de 80 preguntas (duración: 2 horas).   
• Corrección del examen y entrega de diplomas



SOBRE EL FORMADOR OFICIAL G31000
Angel Escorial Bonet
MSCE, BSAP, CTA31000, AIRM

• Vicepresidente de G31000 y socio responsable de los paises de 
habla española.
• Tesorero de APEGRI - Asociación de Profesionales en lengua 
Española para la Gestión del Riesgo y la Incertidumbre.
• Master Ingeniero Civil y Licenciado en Ciencias Físicas.
• Formador certificado CTA31000 por G31000 y AIRM por Alarys en 
gestión del riesgo.
• Cabeza de Delegación Española en reuniones del ISO TC 262 como 

experto del comité espejo español CTN 307 y experto que preparó la traducción base para el trabajo del STTF de la 
norma ISO 31000:2018

SOBRE EL RELATOR / PARTNER EN CHILE
Esteban Olivares A.
COSO ERMC/ICC, AT31000, PRMIA

• Socio Next Consultores Ltda.
• Magíster en Finanzas, Ingeniero en Información y Control,
Contador Auditor de la Universidad de Chile.
• Profesor adjunto de la Facultad de Economía y Negocios de la
Universidad de Chile a cargo de los cursos de magíster ”Gestión
de Riesgos Estratégicos” y “Gestión de Riesgos”, además de cursos 
de pre-grado. Coordinador de la línea de Auditoría para la carrera 
“Contador Auditor”. 

• Regional Director of PRMIA© (Professional Risk Managers 
International Association).
• Miembro de ACFE (Association of Certified Fraud Examiners) y 
APEGRI.
• Fue Gerente de Riesgos Tecnológicos y Operacionales del Grupo 
Santander en Chile; Gerente Corporativo de Riesgos en Mutual de 
Seguridad C.CH.C y Director de la red de clínicas regionales de la 
ACHS y Mutual de Seguridad

Relator de programas certificados de COSO: ERM y 
Control Interno, a través del Instituto de Auditores 
Internos de Chile.




